
 

 
令和５年５月９日 

令和５年５月１２日追加 

 

業務名    豊橋総合動植物公園清掃管理委託業務 

 

質問回答書 

 

ＮＯ. 質問 回答 

１ 

実施要領「９ 提案書の作成要領」の

「来園者サービスの向上」について、

清掃作業に直接かかわらない提案内

容でもよいのでしょうか。 

清掃業務と直接関係がなくても来園

者サービスにつながるものであれば、

評価対象とします。 

２ 

実施要領「１０ 提案書等の提出方法」

について、提案書提出の際、「様式５」

の他、提案の説明資料等を添付するこ

とは可能でしょうか。 

 

説明資料等を添付することは可能で

すが、提案は文章での表現を原則と

し、基本的な考え方を簡潔に記述する

ものであることに注意してください。 

※実施要領「８ 提案書の作成及び記

載上の留意事項」を参照。 

３ 

実施要領「１４ 評価の手続及び契約

候補者の特定」（２）第二次審査につ

いて、「出席者は３名以内」とありま

すが、出席者は提案者（企業）の社員

であることが条件となりますか。 

第二次審査で実施するプレゼンテー

ションは、当該業務に対する提案者の

意欲や理解力などを示していただく

ものであり、提案者（企業）の社員以

外の方が出席されることは想定して

いません。 

４ 

実施要領「１４ 評価の手続及び契約

候補者の特定」（２）第二次審査につ

いて、プレゼンテーションの手法につ

いて、ＰＣ、パワーポイント等に関す

る制限はありますか。 

ＰＣ、パワーポイント等に関する制限

は特にありません。ＰＣ等の端末は提

案者側で持参していただきます。プロ

ジェクターは市側で用意します。 

５ 

仕様書 一般仕様書 第５条の３に

ついて、「熟練者（ビルクリーニング

技能士等有資格者）を配置」とありま

すが、同資格には複数等級あります。

熟練者となると１級ビルクリーニン

グ技能士と考えればよいでしょうか。 

１級ビルクリーニング技能士の配置

が必須条件ではありませんが、管理体

制やスタッフの配置は評価対象とな

ります。 

※実施要領「１４ 評価の手続及び契

約候補者の特定 （３）評価基準」参

照。 

６ 

実施要領「１４ 評価の手続及び契約

候補者の特定」（３）評価基準につい

て、各項目の配点はそれぞれ何段階評

価となりますか。 

実施要領記載以外の評価基準の詳細

は公表しておりません。 
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